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Pol ska bankow
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Najwazniejsze dan
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31,5 min

kont osobistych prowadzity bank
Naj wiPKO BFz 7,1 min

16 min

klientow korzystato t YAWA i zZz bankowosSci
internetowej )9;?; rﬁln
0s6b |l ogowato sie do banku z po
mobilnego; wzrost o 2 min rdr

6 min

klientdédw bankoéow korzyst Jfo6ﬁ.]|ﬁplikacji mobil nej;
wPKOBPimBanku j uz plonmmina d
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kart kredytowych obstugiwaty ba
0 79 tys. rdr

2,5 min

klientow byto mobiAe q04l . to wzrost
0 915 tys. rdr 1’I min

news

kart HCE byto zainstal owanych w
wzrost o 774 tys. kart rdr

500 tys .

obcokrajowcéw obstugi waty n)q_;]itysa_leecej Ukrai ncow
etatow ubyto w bankach w por édwn
438 do danych z marca 2017 r.
pl acowek wtasnych ubyto bdgnkom w poroédwnani u do
danych z marca 2017 r. 2
banki zwiekszyty |iczbe pl acodowe

POLSKA BANKOWOWY WI|LKQARAGKS ﬂq






01

wstep

Bankier.pl

news

Woj ci ech

Analityk Bankier.pl
Redaktor prowadzGec

Pierwszy k wa r ttoa przede Jakj uzauwa z yrapors @R el, s k a

wszystkim rekordy na rynku b a n k o wwliézbach - | kw. 2018;

hipotek. Danymi o s pr z e d aozdyd aNamwc a t kriowejrszacie

podzi<ilznanu 10 b a n k p w graficznej. Tradycyjniez a ¢ h edoa m

niemal wszystkieo d n o t olepszé y dzielenia s i pe mn guwagami i

wyniki ni Ewar wat e S rhie e jsugestiami. Piszcie do mnie na

rekordy p a d att ayk maeinnych adres  w.boczon@bankier.pl lub

polach.Pr zy kY i e rkan® kart bezposr edmai o Twitterze

debetowych, kart HCE czy @wboczon.

uzytkownh&mkwo wo $ c i

elektronicznej. Szybkor o $§ mror®

klierktoGwystakaownthw H H 4
mobilnych. Kryzys zaufania do WO J crec h B 0Oczon
$r od o wharkdwago wydaje s i e

nie mi epr zet ozreani a

prezentowane przez banki liczby.
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aktywa bankow

Poczagdkezkapewni (Wi el kowG aktywCw bankCw dzikas aj2®cdBh .w (Rw ltyse z$§

Lp. Bank
PKO Bank Polski

na bankowym poletku
wzloty i upadki w
zestawieniu akt ywow
poszczegnarekny c h

1.
2. Bank Pekao
3. Bank Zachodni WBK
Ch o éw zestawieniu 4. mBank
d o s ztylko do jednej, 5.
ni eznaamianyg W | 6.
klasyfikaciji, to i tak nie 7.
mozna powi edzi e
z e blykw. 2018 roku
b ynludny.

I NG Bank WI G
Bank Millennium
Bank BGf

' Alior Bank

’ BNP
8¢
9. Getin Noble Bank
10.  Citi Handlowy

11. Idea Bank

12. BOW Bank

erCdso:

jednost kowe

| kw. 2018
273 647 000
178 519 838
137 530 032
127 236 878
123 807 600

72 547 818
70 788 955
70433 611
58 832 597
44 302 149
24 263 888
19229 142

| kw. 2017
273 742 000
166 127 441
128 550 463
124 949 260
113 529 400

67 972 388
69 727 570
60 352 781
67 707 236
44 421 603
22 343978
20 204 509

sprawozdania finansowe

IV kw. 2017 Zmiana k/k Zmiana r/r
277 784 000 -1,49% -0,03%
182 077 008 -1,95% 7,46%
132 863 268 3,51% 6,99%
124 569 483 2,14% 1,83%
122 105 200 1,39% 9,05%
70 637 034 2,71% 6,73%
71897 892 -1,54% 1,52%
69 382178 1,52% 16,70%
60 259 446 -2,37% -13,11%
42 863 964 3,36% -0,27%
24 325 096 -0,25% 8,59%
19 405 423 -0,91% -4,83%
bankCw detalicznyec

POLSKA BANKOWOWY WI|LKQARAGKS ﬂl'
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Jedynie Bank Millennium zy sk adpaqgzy elgtejtak nie na dt u. ditku graczy

mo g p o ¢ h wsilspoymi wzrostami sumy bilansowej w relacji rok do roku.Wu j eci u
kwartalnym b y traecz jasna skromniej z rekordzista z y s IB&0t proc. na war t o$ ci
aktywow

Alior Bank po raz kolejny k r 60 lwwz¢stawieniu. Wu j e mézmym jego suma bilansowa
ur o 90t16,70 proc. By to efekt podwojenia w c i g dwunastu mi e s iagkady wo w
finansowych (z blisko 7 do ponad 13 mid z toraz z wi e k s akejinkredytowe;.

Nal ezmd &t i e wtzd w przey rok o ponad 3 mld z.tWzrost jednak nieco \ "R

wy hamonap b c z gdkikzuw relacjik wa rdo k tva r ekiywauAliorau r o e 1,52 \

proc. amlh

Alior n i e mawl szkeo avzzgstawieniu przed Bank B G BNP Paribas. R6 z ninice d z y @06 ceowanl o ¢ eadal abe
tymi dwoma bankami wy n i awsl tkve. zaledwie 350 min z.1Z a j eoczkeewy z edj Mateusz Gawin
francuskiej marki u d a ¢ iongtomiast Bankowi Millennium, k t 6zrwi e ksswzoysta me

bi | anchliskog2midz Wwc i gjednego k wa r tZavty e i gesttjednak chwilowe. Redaktor Bankier.pl

Bank B G ZBNP Paribas bowiem w k 0 A s p e Iswoje ambicije na wy | gdowani e
pierwszej pi g tn@ag wi e ksamykodhWolsce. Nieco ponad mi e s terguc bank

poi nf or aoveoa przejmie d t u\gystawiony nas p r z eRaiffieisen Polbank. Do

k o n mlku zapewne odstawi w tabeli z a r ¢ WlioroBank, jak i Bank Millennium .

POLSKA BANKOWOWY WI|LKQARAGKS ﬂg



2
15
2
K,
=i
<
=)

news

OBLQCZBA KLYUENTOW W BANKACH




03

liczba klientéw w bankach
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CzesSkankoémwaczel a Liczba klientCw ogCsem

por za d Kartotekic z martwych | kw. 2018 IV kw. 2017 | kw. 2017 Zmiana k/k Zmiana r/r
kont, ale nadal liczba k| i ezt 6 w PKO BP 9575 400 9497 700 9 269 800 77 700 305 600
kwar thakwardiagwi e ks za BankPekao 5423 703 5389 351 5264 449 34 352 159 254
Jakwynika z zebranych danych, po | I NG Bank W 4667 000 4588 000 4379 000 79 000 288 000
kwartale 2018 roku banki BZ WBK 4431 000 4412 000 4400 000 19 000 31000
obst ug#4bwmlh k1 i enz 0w, pgank 4135 984 40750915 4241210 60 069 -105 226
czego 44 min w segmencie Alior Bank 3563977 3472431 3516 771 91 546 47 206
detalicznym. W ¢ z ¢ sbcain k 6 w BGf BNP Pal 2753193 2740 000 2 600 000 13193 153 193

ubykloi enoedekt pr zepi sow,

g L . Bank Millennium 2 306 082 2243754 2 127 000 62 328 179 082
kt 6o el i patyjuga finansowe
L Santander CB 2074 401 2 042 555 1993 436 31846 80 965
do zamykania nieaktywnych kont. Credit Agricol 1,900 000 1990 000 2100 000 90 000 200 000
. PP . 7z re ricole - -
Niemniej liczba k | i e mtgdw e m LAgH
ros$nzkwar tremtkuvar.t al Euro Bank 1471572 1463172 1 440 364 8 400 31208
Bank Pocztowy 1049 120 1110043 1306 081 -60 923 256 961
To znak’ z ecoraz w | e 0 ]é rba Raiffeisen Polbank 821 300 816 000 776 000 5300 45 300
dostdpmr od u khankowych. Citi Handlowy* 697 900 697 900 690 400 0 7 500
Dalszemu wykluczeniu TMUB 507 452 507 618 593 412 -166 -85 960
finansowemu b e d zs @r zyj at o0PlusBank 371870 232 007 302 942 139 863 68 928
wprowadzenie przez banki BOW 251 200 253 200 240100 -2000 11100
bezpt atpogstawowych RAZEM 46001154 45531646 45 240 965 469 508 760 189
rachunkpolv\at ni CZyCh’ Bank nie przes§8as8 danych po | kw. 2018 r. Przyj Jto

€rCdso: PRNews
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03 Liccbyt e moga przyprawiaé o z
l'iczba kllentéwwbankacbamietaé’ zedgbbsulelsegt(nwe
Liczba klientCw indywidu

Bank | kw. 2018 1V kw. 2017 | kw. 2017 Zmiana k/k Zmiana r/r

PKO BP 9118 600 9 044 100 8824 100 74 500 294 500

Bank Pekao 5137 799 5092 222 4970 829 45 577 166 970

I NG Bank W 4 247 000 4178 000 3996 000 69 000 251 000

BZ WBK 4113 000 4094 000 4 000 000 19 000 113 000

mBank 3599 781 3551719 3738910 48 062 -139 129

Alior Bank 3388933 3302125 3329074 86 808 59 859

BGf BNP Paj 2 553 565 2 540 000 2 400 000 13 565 153 565

Bank Millennium 2 246 556 2184 585 2 064 000 61971 182 556

Santander CB 2 055 691 2024 485 1976 557 31 206 79 134

Credit Agricole 1870 000 1960 000 2 050 000 -90 000 -180 000

Euro Bank 1471572 1463172 1440 364 8 400 31208

Bank Pocztowy 1012 341 1057 008 1127103 -44 667 -114 762

Raiffeisen Polbank 804 500 799 000 691 000 5500 113 500

Citi Handlowy* 691 700 691 700 684 300 0 7 400

TMUB 507 452 507 618 593412 -166 -85 960

Plus Bank 362 731 232 007 293 407 130 724 69 324

BOW 245 300 247 300 234 400 -2 000 10 900

RAZEM: 43 426 521 42 969 041 42 413 456 457 480 1013 065 o
* Bank nie przes$§a$S danych po | kw. 2018 r. PrzyjlJto stan z poprze

€rCdso: PRNews
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iczba obcokrajowcéw wsrod k

ientow bankow

Liderem w zestawieniu danych po | kwartale o k a z a t

s i Bank Pekao z |

Z w Banku Zachodnim WBK (ok. 130 t y si.ecy
ent

i c zpbnad 135t y si
obcokr ajwswokidw e.nTo dywik lepszy od
uzyskanegoprzeznaj wi ¢ k a m k 2wPKOBP
jesticho k 0102t y s icaylirenjej n i wwicelidera

Relatywnie skromnym zasobem k | i
o b c okr ajdoywscpiomGetin dNoble Bank (ok.
5000) czy Bank Pocztowy (ok. 6500).

Liczba klientCwziobhdpWwir@ayawegewhw
I kw. 2018

Bank

Bank Pocztowy

Bank Zachodni WBK
BGf BNP Par
Citi Handlowy

Getin Noble Bank
mBank

Bank Pekao

PKO Bank Polski
Raiffeisen Polbank
RAZEM

*ze wzgl Jdu
€r C dPRNews.pl

na

6500
130274
31161
17574
5000
0
135577
102000
58332
492 802
br ak

IV kw. 2017

6000

124794

29089

17 935*

Brak danych

0

Brak danych

90000

65473

Brak danych
danych

Zmiana k/k

500
5480
2072

-361

Brak danych

0

Brak danych

12000
-7141

Brak danych

p o

IV

ecy

k

6

k w.

)
w

201

W Kk a z dzeinstytucji, k t 6 p e d anary dane za
pierwsze trzy mi esilgca@aaj |l i czgrirege z g
k1 i eretzédgranicy s t a n oolywatele Ukrainy.

Wielu z nich udatsoi €zapr dsisd ebi ej
wy b i j ajsa ceyamtle konkurencji: Bankowi
Zachodniemu WBK (ok. 75 000), Bankowi Pekao (ok.

69 000) i B G BNP Paribas (ok. 48 000).

Liczba obywatel:i Ukrainy wwr Cc

Bank | kw. 2018 IV kw. 2017 VANIEREYYS
Bank Pocztowy 5159 4800 359
Bank Zachodni WBK 75257 Brak danych Brak danych
BGf BNP Pa 22717 20077 2640
Citi Handlowy 1826 1997* -171
mBank 0 0 0
Bank Pekao 69910 Brak danych Brak danych
PKO Bank Polski Brak danych Brak danych Brak danych
Raiffeisen Polbank 47966 50327 -2361

*ze wzgl Jdu na brak danych po |V kw. 2C
erCdso: Pl
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W przypadku prawie k a z d ébanku dominacja k| i erzt 6 w
Ukrainy nad poz ostrmaiyaond o wo jgst ogeomria. Dla
pr zy kw Bahku Zachodnim WBK wynosi 75:7 wz gl edem

drugiejcodol i czehbhmaoddiowBBEat or us)

Najliczniejsze narodowowci wwoBdokragowC@wi ndywi dual ny ceh

w bankach po | kw. 2018 r.

Bank Pocztowy Ukraina (5159) Niemcy (254) MosSdawi a

BGf BNP Pa Ukraina (22 717) Niemcy (1083) Bi asoru

Bank Zachodni WBK Ukraina (75 257) Bi asoruv Niemcy (4157)

Credit Agricole Ukraina (2853) Bi asoru Francja (338) o A
pracowani e rozdzi aSu

Getin Noble Bank Ukraina (b.d.) Brak danych Brak danych Malwina Wrotniak

PKO Bank Polski Ukraina (b.d.) Mosdawi a Bi asoru

Plus Bank Ukraina (89) Niemcy (68) Wielka Brytania (14) éai;e: pIIJ pca redaktora nacze

Raiffeisen Polbank Ukraina (47 966) Bi asoruv Rosja (853)

€r CdRRdlews.pl

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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05 W ciagagu roku naj wi

liczba kont osobistych w PKO BP, ING i Millenium
Na koniec | k wa r 2G18 roku banki Liczba ROR (klienci indywidualni -j edyni e konta z38otowe, bez rachunkCw
uniwersalne ob st u g Blvba h’l|y Bank | kw. 2018 1V kw. 2017 | kw. 2017 Zmiana k/k Zmiana r/r
rachunkoéwoszcz e d n-o $ c i PKQBRBIInteligo 7 188 600 7 134 000 6910 000 54 600 278 600
roz|iczeniowych (ROR)W 7zt ot 6 wk a cBankPekao 3916 665 3878893 3793302 37772 123 363
Jestto o 375 tys. wi e c @i z mBank 3382819 3337994 3259121 44 825 123 698
k warwcazte $iB62¢yp. Wi eo e BZ WBK 3231185 3194 900 3150 000 36 285 81185
rok temu. I NG Bank W 2985376 2924142 2738 000 61234 247 376
) ) Bank Millennium 2 106 566 2045 768 1936 729 60 798 169 837

W pierwszym kwartale na z mi ane o gank 1740 258 1735535 1946 721 4723 -206 463
pferty kont osobistych z d e ¢ y dsol vea . Euro Bank 1471572 1463172 1440 364 8 400 31208
jeden bank z Pekao. Wpr owad z |ﬁ o
Konto Przekorzystne i wycof at Credit Agricole 994 601 986 713 987 117 7888 7 484
poprzednie pakiety. Getin Noble Bank 979 300 960 600 966 600 18 700 12 700

BGf BNP Pa 810 811 790 739 762 825 20072 47 986
Wnajblimiseyicdna ¢l z b e BankPocztowy 747 445 766 743 821152 -19 298 73707
kont osobistych wpt yni e Raiffeisen Polbank 690 884 661 505 641119 29379 49 765
udost ep przee banle i SKOKi TMUB 423 319 423612 517 853 293 -94 534
tzw.  podstawowych ~ r ac hun Kk 0 VpysBgank 278 927 265 427 210 929 13 500 67 998
ptat niRRE)Yakitvy monga k t a d a i yandiowy 263 595 264 545 260 000 -950 3595
na banki unijna dyrektywa PAD BOW 255 400 257 700 263 700 2300 8300
Rachunki b ¢ d darmowe, bez opt a't

RAZEM: 31467323 31091988 30605532 375 335 861 791

bedzi e zc z e Spbdstawowych

operacii. €rCdso: PRNews. pl
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czba rachunkow wal utowych

Coraz wi e cheajn k avprowadza do oferty karty
obst ugkilkagwalet. Pr z e k § atd aa wzrost
zainteresowania kontami walutowymi. Z danych, k't 6 r e
zebr alzl2shnayn k wywika, z ev | kwartale rynek
kont walutowych u r 6@ 36 tys. Niestety danych nie
podanhny dwa naj wi e&nki z €KO BP i Bank
Pekao. Drugi z nich na koniec wr z e 2017 raku mi a t
o k op @rhiliona kont w walutach.

Liczba rachunkCw walutowych

Bank | kw. 2018 IV kw. 2017 Zmiana k/k

Alior Bank 763 473 738 215 25 258
BZ WBK 762 254 759 289 2965
I NG Bank W 760 194 730619 29575
Citi Handlowy 198 064 198 158 -94
Raiffeisen Polbank 156 507 154 119 2388
BGf BNP Pal 96 789 111 000 -14 211
Credit Agricole 82475 79597 2878
Getin Bank 69 100 67 000 2100
TMUB 52 691 52 383 308
mBank 10993 10 133 860
Euro Bank 5678 1995 3683
Plus Bank 2245 2167 78
RAZEM: 2 960 463 2904 675 55 788

€r C dPRNews.pl

Przybywa ROR -6 w
Walutowych ale konta os
cieszl’ﬁlnsiiﬁj

popul arnos

~

C

W eurobanku, k t Ok ayrmiel t i wawpt owadzit
j e s i 20Mh7irg w pierwszym kwartale pr zy 838t o

tys. kont walutowych. Jeszcze w czerwcu z opcji
wielowalutowej b e dmaogli s k o r z wszys@y idienci

PKO BP. Obecnie u st uaéo st ejpshtglko dla
posiadaczy  kont premium . Po  wakacjach
wielowalutowy plastik trafi t edo BZWBK

Wal utowe konta oszczWdnowci o

Bank | kw. 2018 IV kw. 2017 Zmiana k/k

mBank 513 406 509 091 4315
I NG Bank W 269 584 270 084 -500
BZ WBK 80 500 92 500 -12 000
Plus Bank 38 203 37 843 360
Citi Handlowy 25023 25171 -148
Alior Bank 10 225 10328 -103
TMUB 4639 4544 95
Credit Agricole 3042 2879 163
RAZEM: 944 622 952 440 -7 818

erCdso: PRNews
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07 W ciggu roku Il iczhb
liczba kart debetowych Z Wi e k sz ﬂj’émm

Karty debetowe Wydajn'@mal Liczba aktywnych kart debetowych dla klientC
Wszystkie banki W Polsce. To Bank I kw. 2018 1V kw. 2017 I kw. 2017 Zmiana k/k Zmiana r/r
podstawowy typ karty pt at ng ¢ z e PKOBPilnteligo 6 947 200 6 881 900 6 640 000 65 300 307 200
klucz do g ot 6 wgkomadzonej na BZ WBK 3414 699 3415 450 3269 662 -751 145 037
rachunku. Bank Pekao 3219 265 3183 663 3073 664 35 602 145 601
I NG Bank W 2837795 2792 802 2632 970 44993 204 825
Z danych zebranych z bankow meank 2499 370 2462 183 2339 190 37187 160 180
komercyjnych wynika, z ena koniec Bank Millennium 1923168 1849 298 1638742 73870 284 426
marca 2018 roku ob st ug25®at y ajorpank 1074 461 1069 054 1092280 5407 17819
min tego typu kart. BGf BNP Pa 802 355 722 900 707 329 79 455 95026
- 203t ) . Cad Credit Agricole 687 243 684 206 685 362 3037 1881
OC 0 o dim 3;28 VZ Im?n cret) q;/véa 18T Getin Noble Bank 680 200 650 000 680 900 30 200 -700
wce z i ; Wi o
marcu 2017 r 4 € w Raiffeisen Polbank 540 935 534 307 514 453 6628 26 482
’ Euro Bank 313 140 309 077 285 878 4063 27 262
Czot 6wld wi ekwy g aihc 6w BankPoczow 296 625 289 166 263 509 7459 33116
jE‘St niezmienna. Liderem jest PKO Citi Handlowy 249 800 251 209 265 738 -1409 -15 938
BP, kt 6DPsSt u@@jmin Kart TMUB 156 829 156 611 188 093 218 -31 264
ptatniczych Plus Bank 141 997 132 145 136 233 9852 5764
BOW 102 400 100 000 102 400 2400 0
Drugie miejsce zajmuje BZ WBK (3,4 RAZEM: 25887482 25483971 24516 403 403 511 1371079
min), a trzecie Pekao (3,2 min). €rCdso: PRNews. pl
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liczba kart debetowych

LICZBA KART DEBETOWYCH
W POROWNANUU DO LY

PKO BP i Inteligo . 9477 zlgg 600
Bank Pekao 3219 265 3916 665
mBank 2499370 3382819
BZ WBK 3 23314}183699
I NG Bank 283727s9£§55537£5
Bank Millennium ] 922%0:?6%66
Alior Bank L 074 201 1740 258
Euro Bank 313 140 1471572
Credit Agricole p 24294 601
Getin Noble Bank s 20379 300
Ber BNPOP 802 355
Bank Pocztowy 296 625 747 445
Raiffeisen Polbank 548%% 5884
TMUB ~ oo g55° #19
Plus Bank T ek
Citi Handlowy —— %gg ggg
B OV ~105%00""° LIEZBA RRRr pEsETOWYCH

POLSKA BANKOWOWj WI|LKQARAGKS 911



[dasjueqg |c-smou











































































